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	为切实做好全院性安全工作，及时地、正确地处置可能发生的各种突发性事件 ，避免医院财产和广大人民群众生命安全受到损害，特制订应对突发性安全事件的应急方案。
一、成立应急事件指挥领导组。
院部以总务科、医教科、护理部、办公室等部门为主，组织“意外安全突发事件应急处置组”，由一名分管安全工作院领导任组长，分管后勤工作院长任副组长，总务、医疗等相关部门负责人任组员，由总务科统一协调各项具体工作。以医务人员为主组成人员抢救小组，必要时抽调相关科室医务人员参加抢救工作；以总务科为主组成突发事件现场秩序控制组，对事发现场进行控制，指挥、调度对现场人员和财物的抢救。发生重大安全事件时应迅速拨打110、当地派出所、或向市防爆大队寻求支援。
二、加强应急物资准备工作。
医疗、护理及药房部门对所有急救药品、医疗器械，应设专人保管、维修，确保平时查对时完好率100%，在车辆方面全院至少有1—2车辆救护车处于应急备用状态，驾驶员接通知后能做到迅速出车。保卫、后勤部门的安全使用器械，应24小时保持临战状态，做到一有情况，能随时使用，应对各种日常安全工具安排专人加以保管和维护。
三、通讯联络方式。
医院有线电话应始终处于良好状态，医教科、护理部、总务科、院办等部门之间的电话联系确保通畅。
四、提高安全救护工作质量。
（1）平时加强保卫人员业务培训，使每位治安人员掌握过硬的本领和处治突出事件的技能，确保一有情况，立即得到有效处理。
（2）不断补充和改进治安应急器械。
（3）总务科、医教科、护理部，在接到紧急呼救的信号时，一方面向分管领导报告，同时通知急救小组相关的科室配备好必要的急救药品、物资和器械，迅速到达指定的出事指挥现场，并在院应急处置组的领导下，立即开展急救工作。当发生重大安全突发事件时，在向院领导汇报后，立即向上级有关部门报告，寻求支援和解决。


